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Vardnadsforhallanden och foraldrars rattigheter

Syftet med denna skrivelse &r att ge vagledning till personal som
arbetar i Stockholms stads forskolor avseende foraldrars rattigheter i
nagra specifika situationer.

For att skapa basta mojliga forutsattningar for att barnen ska kunna
utvecklas rikt och mangsidigt ska forskolan samarbeta pa ett nara och
fortroendefullt satt med hemmen. (Lpfo 18)

Vardnadshavare
| lagen som reglerar vardnadshavares ansvar for sina barn

(foraldrabalken 6 kap) star det att barnets vardnadshavare har ratt
och skyldighet att bestamma i fragor som rér barnets personliga
angelagenheter. Foraldrar som har gemensam vardnad har ett ansvar
att informera varandra, vare sig de bor tillsammans eller inte. Om
barnet har tva vardnadshavare ska de bestamma tillsammans. Men
nar det galler vardagliga fragor behdver inte bada vardnadshavarna
alltid vara informerade.

Manga barn bor véaxelvis hos bada foraldrar men kan ju bara vara
folkbokfdrd hos en av foraldrar. Barnets boende ar inte kopplat till
folkbokfdringsadressen och det vanligaste ar att det ar den foralder
som barnet for tillfallet &r hos, som har den praktiska varden om
barnet just den dagen och fattar praktiska beslut som ror barnets
vardag. Det galler till exempel beslut om mat, klader, sovtider och
barnets fritidssysselsattning.

Alla som jobbar i forskola maste veta vad begreppet
vardnadshavare innebér. Speciellt viktigt blir det om bara den ena
foraldern ar vardnadshavare. Det kan handla om att den ena
foraldern inte har ratt att hamta barnet, eller att information om
barnet inte far lamnas till den som ar foralder men inte
vardnadshavare. Det bor finnas en beredskap/rutin i forskolan for
det fall att personalen hamnar i en krissituation dér ett snabbt beslut
behover fattas for att skydda ett barn.
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folkbokforingsadresser. Uppgifterna i BER uppdateras 2—3 ganger i
veckan.

Vid inskrivningssamtal och andra relevanta tillfallen nér rektor och
personal har kontakt med vardnadshavare ska férskolan paminna
vardnadshavare om vikten av att snarast informera och
uppmarksamma forskolan om férandringar i vardnadsforhallandena.

Utvecklingssamtal
| forskolan &r det reglerat i skollagen (8 kap. 11 § skollagen) att

personalen fortlopande ska fora samtal med barnets vardnadshavare
om barnets utveckling. Minst en gang per ar ska ett
utvecklingssamtal 4ga rum. For de allra flesta barn &r det bra att
foraldrarna kan komma tillsammans till utvecklingssamtal och
foraldraméten, men i vissa fall &r det inte mojligt. Det kan t.ex.
handla om att en foralder ar radd for den andra foraldern eller att
foraldrarna hamnar i konflikter nar de traffas som gor det svart att
halla fokus pa barnet och barnets basta. Forskolor kan I6sa dessa
situationer pa olika satt. En del forskolor erbjuder tva samtal. Andra
séger att det ar ett samtal och att det finns skriftlig information som
ges till bagge vardnadshavarna. Om en foralder (som inte ar
vardnadshavare) ska delta maste vardnadshavaren ge sitt
medgivande.

Ratt till insyn och ratt till sekretess
Offentlighetsprincipen innebér att allménheten, ofta enskilda

individer och foretradare for media, har ratt till insyn i och tillgang
till information om statens och kommunernas verksamhet.
Huvudregeln &r att allménna handlingar &r offentliga. Kommunen
maste registrera, forvara och arkivera sina allmanna handlingar
eftersom de ska hallas ordnade sa att man latt kan hitta det man
soker. Allmanhetens rétt att ta del av allménna handlingar kan
begransas genom sekretess, som innebar ett forbud att muntligen
eller pa annat satt réja uppgifter.

Allmanna handlingar som har begérts ut ska lamnas ut skyndsamt. |
praktiken innebar det att de ska lamnas ut omedelbart, maximalt tva
dagar. Om en begéard handling maste genomga sekretessprévning
far utlamnandet ta langre tid. Omfattningen avgor hur lang tid sjalva
utlamnandet far ta.

| forskolan rader stark sekretess for uppgifter om barnets personliga
forhallanden. Det betyder att uppgifterna bara far lamnas ut om det
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star klart att uppgiften kan lamnas utan att barnet eller nagon
narstaende till barnet lider men (har menas framforallt
integritetskrankningar av olika slag). En forélder som inte har
vardnaden om sitt barn har i sekretesshanseende samma stéllning
som vilken utomstaende som helst (23 kap. offentlighets och
sekretesslag). Vardnadshavaren kan ge samtycke till att forskolan
lamnar ut en uppgift om vardnadshavarens barn till en utomstaende.

Det kan vara sa att uppgifter om ett barn i forskolan bedéms
omfattas av sekretess dven om en vardnadshavare begéar ut
informationen. Exempelvis om vardnadshavare X fragar personalen
om vem som h&mtar barnet den veckan nér barnet inte bor hos
vardnadshavare X. Den dagliga omsorgen ansvarar respektive
vardnadshavare for den vecka vardnadshavaren har barnet boende
hos sig och det &r inte sjélvklart att uppgifter om den dagliga
omsorgen av barnet hos den ena vardnadshavaren ska delas med
den andra vardnadshavaren som inte har barnet boende hos sig.

Orosanmalan
Personal som missténker att ett barn far illa ska alltid gora en

orosanmalan, genast. Troskeln &r 1ag. Det ar socialtjansten som
beddmer uppgifterna och beslutar om en utredning ska inledas.
Anmalan gors skriftligt om inte situationen ar akut. Forskolan kan
alltid kontakta socialtjansten for radgivning.

Det finns ingen skyldighet att informera vardnadshavare eller barnet
sjalv om att en orosanmaélan gors. Men i de flesta fall bor
vardnadshavare informeras. Vid misstanke om brott, till exempel
vald (inklusive bevittnat vald) ska inte vardnadshavare eller barnet
sjalv informeras om anmalan eftersom det kan forsvara utredningen.

Skyddade personuppgifter
Den vanligaste orsaken till att barn eller vardnadshavare far

skyddade personuppgifter ar att de har blivit allvarligt hotade. Den
som hotar kan vara den andra foréldern, en slékting eller en grupp
mer eller mindre okanda personer. En vardnadshavare kan ha fatt
skyddade personuppgifter som vittne i en rattegang eller pa grund
av hot som hen har utsatts pa grund av sin yrkesutévning.
Forskolans personal ska skydda barnen och ge dem stod i néra
samarbete med vardnadshavare. Anpassningar kan behdva goras
efter hotbilden.

- Begér inte in fler personuppgifter an nédvéndigt

- Tydliga rutiner for hur personuppgifter ska hanteras
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- Begransa tillgangen till personuppgifterna

- Diskutera hur samarbetet mellan vardnadshavare och
personalen ska ga till, vem i forskolan ska veta.

- Be vardnadshavaren att upplysa forskolan omgaende om
situationen eller skyddet for vardnadshavare och barn
andras.

- Plan for akuta situationer, om skyddet rojs.

Skydd av behandlade personuppgifter
Stadsdelsndmnden ar personuppgiftsansvarig for de kommunala

forskolorna. Personal i forskolan ska behandla personuppgifter i
verksamheten enligt instruktion fran den personuppgiftsansvarige.
Grundldggande principer enligt dataskyddsfoérordningen nar
personuppgifter behandlas av forskolan:

v’ Laglighet, korrekthet och dppenhet: det ska finnas en laglig
grund for att behandla personuppgifterna och det ska vara
latt for den registrerade att fa information om vilka uppgifter
som behandlas och varfor.

v' Andamalsbegransning: anvand bara personuppgifterna for
det andamal de samlades in och som anges i ert register 6ver
den specifika behandlingen.

v' Riktighet: personuppgifter ska vara korrekta och
uppdaterade.

v Uppgiftsminimering: spara endast de personuppgifter som
verkligen behdvs for att utfora arbetet — ingen uppgift ska
sparas fOr att den kan “’vara bra att ha”.

v' Lagringsminimering: spara bara uppgifter sa lange som de
faktiskt behdvs (eller maste sparas med hansyn till lagkrav).

v' Integritet: bade tekniska och organisatoriska atgarder ska
vidtas for att skydda uppgifterna.

v" Ansvarsskyldighet: skyldighet att bade folja forordningen
och visa att den foljs.

Observera att personal i forskola aven ska ta hansyn till de regler
som géller for allmanna handlingar, till exempel vad galler
diarieforing, utldmnande och arkivering. L&s mer under rubriken
Rétt till insyn och ratt till sekretess.

Foralder har rétt att vanda sig till den personuppgiftsansvarige for
att fa tillgang till sina uppgifter, for att begéra rattelse, radering och
Overforing av uppgifterna eller begréansning av behandlingen och for
att invédnda mot behandlingen.
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