Informera den enskilde om
nyckelfri hemtjanst

HEMTJANSTPERSONAL o

Det har dntligen blivit dags for ett
nytt nyckelsystem i hemtjdnsten.

@ ENSKILD KUND

Varfor da?

For att det blir sdkrare och tryggare
for dig, och enklare for oss. Vi kan
komma till dig snabbare ndr du larmar.

Men hur fungerar det?
Far jag tillbaka mina nycklar?

Ett kompletterande Iastillbehor
monteras pad ditt Ids
(visa bilden pd kundens broschyr).

Du fortsdtter anvdnda din egen nyckel
som vanligt och vi anvdnder vér nya
nyckel ndr du behéver hjdlp. P& sikt
behdver vi inte ha kvar dina nycklar
pd kontoret, s& dem far du tillbaka s&
smdningom.

Jaha, dr detta ndgon
ny teknik som kommit?

Mer dn halften av Sveriges kommuner
har redan liknande system i hem-
tjansten. Aven ambulans och brandkdr
anvdnder samma I&ssystem i delar av
landet. Det funkar vdldigt bra och de
dr vdldigt nojda.
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forts:

Ok, men jag vill forst prata med min
hyresvard/bostadsrattsforening.

Vi har dialog med fastighetsdgare
och monterar samma lastillbehor i
porten.

Ok, men jag vill nog prata
med mina anhoriga forst...

Sjalvklart, du kan visa dem broschyren
du fatt. De dr vdlkomna att hora av sig
till Stockholms Trygghetsjour om de har
ndgra fragor.

Vad hdnder sen, hur
gdr monteringen till?

Din hemtjdnst eller Stockholms
trygghetsjour kontaktar dig snart for att
boka tid fér montering. Du dr ocksd
vdlkommen att sjdlv kontakta Stockholms
trygghetsjour pd O8-508 40 613.

Vill du veta mer?
StOCkhOImS Du hittar mer information om

stad nyckelfri hemtjénst p& webbplatsen

dldreomsorg.stockholm/nyckelfri-hemtjdnst




