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1. Inledning

Denna riktlinje for sammanhallen journalforing med nationell
patientoversikt (NPO) galler for verksamheter i kommunal regi
inom Stockholms stads sarskilda boenden for dldre, dagverksamhet
och socialpsykiatriska boenden enligt socialtjanstlagen samt
gruppbostéader, servicebostader och daglig verksamhet enligt lag om
stod och service at vissa funktionshindrade.

1.1 Halso- och sjukvardens vardegrund

Varden ska ges med respekt for alla manniskors lika varde.
Patientens ska visas omtanke och patientens sjalvbestdmmande och
integritet ska respekteras.

Halso- och sjukvardspersonal ska utfora sitt arbete i
overensstammelse med vetenskap och beprévad erfarenhet. Varden
ska sa langt mojligt utformas och genomforas i samrad med
patienten.

Halso- och sjukvardspersonal ar skyldig att bedriva ett systematiskt
patientsakerhetsarbete och ska arbeta forebyggande for att forhindra
att patienten drabbas av eller riskerar att drabbas av vardskada.

2. Nationell patientoversikt, NPO

Syftet med nationell patientdversikt (NPO) &r att fa en samlad bild
av patientens vardinformation. VVardkvalitet, effektivitet och
patientsakerheten 6kar genom att aktuell information snabbt &r
tillganglig, underlattar samordning av vardinsatser och ger en
helhetsbild av patienten.

Nationell patientoversikt (NPO) ar ett webbaserat verktyg for
sammanhallen journalféring som gor det mojligt att utifran gallande
lagstiftning dela och ta del av patientinformation mellan huvudman
och vardgivare genom direktatkomst.

Journaluppgifter frdin NPO kan inte skrivas ut. NPO ar ett "titthal"
in i den sammanhalina journalinformationen. Genom NPO kan man
bland annat se:

e Diagnoser.
e Journalinformation/anteckningar.
e Oppen- och slutenvardskontakter.
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e Prov- och undersdkningsresultat.
e Lakemedel (uthdmtade ldkemedel).

I NPO finns ocksa en uppmérksamhetssymbol som visar om det
finns nagon uppmarksamhetssignal registrerad for patienten, till
exempel allergier mot ldkemedel eller fodoamnen, behandling med
blodfértunnande preparat eller att patienten inte dnskar viss
behandling.

Instruktionsfilmer om NPO-

3. Krav for att fa ta del av uppgifter i NPO

For att kunna ta del av journaluppgifter i NPO maste foljande krav
och villkor vara uppfyllda:

1. Patienten samtycker.

2. Informationen ror en person som personalen har en aktuell
vardrelation med.

3. Informationen kan antas ha betydelse for att forebygga,
utreda och eller behandla sjukdomar eller skador hos
patienten.

4. Vardpersonalen ar behorig att ta del av alla eller delar av
informationen i NPO.

5. Vardgivaren ar ansluten till NPO.

Observera att vardpersonal som huvudregel inte far ta del av
patientens journaluppgifter via NPO nar patienten befinner sig hos
annan vardgivare, till exempel nér en patient som bor i sarskilt
boende vistas pa sjukhus.

3.1 Begreppet aktuell vardrelation

Vad en aktuell vardrelation innebdr ar inte definierat i lagtext. |
forarbetet till patientdatalagen (s 252) beskrivs begreppet
patientrelation. Dar framgar att det kan finnas tolkningsutrymme for
patienter som regelbundet och relativt ofta besoker eller har kontakt
med sin huslakare/annan vardgivare. | Stockholms stad galler tills
vidare huvudregeln i avsnitt 3.



https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/OINPN/pages/442174225/Filmer+om+NP
https://www.regeringen.se/contentassets/5e83381bd3b440aa8ab78628cdbd3807/patientdatalag-m.m.-prop.-200708126
https://www.regeringen.se/contentassets/5e83381bd3b440aa8ab78628cdbd3807/patientdatalag-m.m.-prop.-200708126
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4. Samtycke

Innan direktatkomst till journalhandlingar i NPO fér anvéandas ska
patienten informeras om sammanhallen journalféring, samt ge sitt
samtycke till att information far hamtas fran NPO.

Patientens samtycke och att patienten har fatt information om
sammanhallen journalféring dokumenteras i halso- och
sjukvardsjournalen under ”Samtycke”. Anvind frastext.

4.1 Nar samtycke inte kan inhamtas

For patienter med nedsatt beslutsformaga behovs inte ett aktivt
samtycke for att fa ta del av uppgifter via sammanhallen
journalféring. Det kravs dock att legitimerad personal sa langt det ar
mojligt klarlagger patientens installning i fragan om samtycke till
NPO. Om det inte finns ndgon anledning att tro att patienten inte
skulle ha samtyckt far legitimerade ta del av information i NPO.

Anvand fardigformulerad frastext i Vodok:

”Antagande har gjorts om att patienten inte motsatter sig att
information far inhamtas frén nationell patientéversikt (NPO).”

5. Sparrade uppgifter i NPO

Patienten kan sparra journaluppgifter som hen inte vill ska vara
tillgangliga for behorig personal hos andra vardgivare an den
vérdgivare som producerar information i NPO. Om patienten vill
sparra hela eller delar av sin journal ska hen sjalv kontakta den
vardgivare eller vardenhet som avses. Uppgifter om att det finns
sparrade uppgifter ar tillgangliga i NPO for andra vardgivare eller
vardenheter.

6. Logghantering och atkomstkontroll

Varje gang hélso- och sjukvardspersonal laser i en journal i NPO
skapas en logg.

Se ”Riktlinjer informationssékerhet med logghantering och
atkomstkontroll av hélso- och sjukvardsjournaler i Vodok och
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nationell patientdversikt (NPO)”.

7. Utlamnande av journal och arkivering

Nar patientjournaler &r tillgangliga for flera vardgivare genom
sammanhallen journalforing ar det bara den vardgivare som
ansvarar for journalhandlingen som far lamna ut information.

Den vardgivare som ansvarar for journalhandlingen ar skyldig att
arkivera (bevara) den.
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